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O SPOLEČNOSTI EXPERT ELEKTRO 
 
O SPOLEČNOSTI  
Společnost Expert Elektro je nákupní sdružení, které je členem mezinárodní kooperace Expert 
International. Ta se svým obratem zaujímá mezi evropskými řetězci celkově 4. místo. 
V současnosti se česká expertní síť skládá z 20 společníků a 54 prodejen. Mezi největší společníky 
patří K+B Expert, dále pak PT Elektro Market, Elektro expert Jankovský a Spektrum Elektro. 
Společnost Expert Elektro zaznamenává v posledních letech trvalý růst a její podíl na tuzemském trhu 
se systematicky a plynule zvyšuje. Pokračuje výstavba velkoplošných prodejen, které nabízejí veškerý 
sortiment z oblasti elektroniky, elektrospotřebičů a počítačů pro domácnost včetně příslušenství  
a servisu. Konsolidace společnosti přináší své plody a stává se 
garantem dalšího trvalého rozvoje v České republice. Do 
budoucnosti otevírá nové perspektivy všem současným i budoucím 
členům společnosti. Motto Expert Elektro zní: „Expert – dobrá 

rada, dobrá cena“.  
 
 
 
 
STRUKTURA SPOLEČNOSTI 

EXPERT INTERNATIONAL GMBH 
MEZINÁRODNÍ KOOPERACE 

EXPERT ČR, S.R.O. K + B EXPERT, S.R.O. 
KOOPERACE MALOOBCHOD 

KAPPENBERGER + BRAUN 
GMBH & CO. KG 

K + B PROGRES, A.S. 
VELKOOBCHOD  

 
HISTORIE EXPERT ELEKTRO  
Nákupní sdružení expert ČR, s.r.o. vzniklo v roce 1996. V této době bylo jeho součástí zhruba 35 
obchodních partnerů. V roce 1997 byla společnost expert ČR přijata za člena mezinárodní kooperace 
Expert International se sídlem ve Švýcarsku. Připojila se tak ke skupině zhruba 4000 odborných 
obchodníků v Evropě. Společná strategie a obchodní politika umožňuje těmto odborníkům vytvářet 
jednotný image silné celoevropské nákupní kooperace se všemi výhodami při jednání 
s dodavatelskými subjekty. Díky tomu získávají expertní partneři optimální nákupní podmínky.  

 



 

O EXPERT INTERNATI

 a potřeby svých 
ákazníků a nabídnout jim široký rozsah zboží a služeb za konkurenceschopné ceny. 

ie, Holandsko, Irsko, Itálie, Německo, 
Norsko, Portugalsko, Rakousko, Řecko, Španělsko, Švédsko 

ONAL 
Společnost Expert International založili pod názvem Intercop GmbH 
v roce 1967 ve švýcarském Curychu zástupci šesti maloobchodních 
prodejců. V roce 1971 došlo k přejmenování na Expert International 
GmbH a sdružení se začalo postupně rozrůstat o další členy z ostatních 
zemí. Ve stejném roce byla také celosvětově zaregistrována ochranná 
známka Expert. V roce 2000 se sdružení rozšířilo do celého světa  

a dalo vzniknout Expert Global Inc. Expert Global je dnes prezentován ve 23 zemích a představuje 
široce rozšířené společenství nezávislých podniků. Pod značkou Expert je celosvětově sjednoceno více 
než 7400 obchodů se spotřební elektronikou, bílým zbožím, telekomunikační technikou, IT, foto 
technikou a nábytkem. Zhruba 3000 prodejen se nachází v Evropě a 4400 ve zbytku světa. Ve své 
oblasti působení se stal Expert nejsilnějším a nejjednotnějším dobrovolným obchodním sdružením na 
světě. Kombinuje sílu, stabilitu, kreativitu a fantazii nezávislých prodejců z celého světa s moderními 
manažerskými metodami řízení na všech úrovních – mezinárodní i národní. Díky tomuto unikátnímu 
potenciálu je Expert schopný poctivě a s odborným přístupem splnit všechna přání
z
 
Expert International působí v těchto zemích: 
Belgie, Česká republika, Dánsko, Estonsko, Finsko, Franc



 

PRODEJNY A SLUŽBY EXPERT ELEKTRO 
  
PRODEJNY   
Regionální rozdělení prodejen 

3

Česká expertní síť dnes zahrnuje celkem 54 prodejen rozmístěných po 
celém území České republiky. V jejich nabídce je sortiment zboží 
renomovaných značek a profesionální poradenství. O zákazníky se stará 
tým obchodníků, kteří pravidelně prochází systémem odborných školení. 
Expertní obchod dnes existuje ve dvou základních modulech – odborný 
obchod a market. Odborný obchod reprezentuje obchod v centru města, 
většinou v původní zástavbě a akceptuje členitější typ prodejen. Plocha 
na těchto prodejnách je 250 – 450 m2. Modul market je pak položen na 
krajích měst v nově vzniklých nákupních centrech. Splňuje dnes nutnou 
plochu, tedy 450 – 2 000 m2. Díky tomu, že i český Expert plně převzal 
know-how Expert International a nemusí tedy objevovat již dávno 
objevené v oblasti vizáže prodejen, má náskok před konkurencí. U všech 
typů prodejen od 250 do 2 000 m2 má dnes Expert Elektro díky jednotné 
a řízené práci skutečně nezaměnitelný a jedinečný projev. 
Specializované obchody Expert a specializované trhy se dnes nacházejí 
coby jednotlivá stanoviště v centru, integrovaná do velkoplošných 
maloobchodních center na zelené louce nebo v centrech jako jednotlivá 
reprezentativní stanoviště v prostředí ostatních specializovaných 
prodejen. Mít na prodejně nejenom reprezentativní výběr, ale 
jednoduchou navigaci a okamžitou návaznost na marketingové aktivity 
je dnes na prodejnách Expert Elektro samozřejmostí. 
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SLUŽBY – „DOBRÁ RADA, DOBRÁ CENA“ 
Ve jménu Expert spočívá myšlenka značky. Cílem sloganu „Expert – dobrá rada, dobrá cena“ je 
nabídnout spotřebiteli nejen odborné poradenské služby, ale také kvalitní produkty v přijatelné 
hodnotě. Každý zákazník má právo najít si správný výrobek, který odpovídá jeho potřebám, životnímu 
stylu a finančním možnostem. A právě to chce společnost ve svých prodejnách zákazníkům nabídnout. 
A to nejen v  sortimentu, ale také přínosem přidané hodnoty k nákupu v podobě profesionálních 
poradenských služeb, tedy poznání potřeb zákazníka a následném „prodání správného produktu za 
správnou cenu“. Pouze v případě dobré rady, kterou spotřebitel pozná až v realitě používání přístroje, 
se u zákazníka buduje spokojenost a pocit „dobrého nákupu“. Vedle toho nabízejí expertní obchody 
mnoho doplňkových služeb, jako je rozvoz zboží zdarma, odborné zapojení, zajištění oprav či řešení 
financování nákupu.  
 

 



 

EXKLUZIVNĚ ZASTUPOVANÉ ZNAČKY 
 
Společnost K + B Progres, a.s. provozuje centrální sklad o celkové ploše více než 6 000 m2. Umožňuje 
tak členům sdružení Expert Elektro výhodný centrální nákup. Mimo široké nabídky různých značek 
výrobků v oblasti spotřební elektroniky, domácích elektrospotřebičů, telekomunikační  
a kancelářské techniky zastupuje K + B Progres exkluzivně značky YAMAHA, QUADRAL a ECG. 
 
 

 
– www.yamaha-hifi.cz  

První hifi přehrávač Yamaha byl vyvinut v roce 1954, od té doby se společnost stala předním 
výrobcem audio a video komponentů. V poslední době se soustřeďuje na digitální technologie a její 
systémy pro domácí kino se stávají světovým standardem kvality a špičkového zvuku. Yamaha rovněž 
nabízí rozmanité druhy audiosystémů nebo jednotlivých komponentů. Například řada minisystémů 
GX nabízí v elegantním provedení vše, co je potřeba pro zajištění reprodukce různých audio zdrojů. 
 

Portfolio výrobků: receivery, zesilovače, tunery, CD přehrávače, CD rekordéry, minidisky, kazetové 
magentofony, DVD přehrávače, DVD rekordéry, Home Cinema, reproduktory, mikrosystémy 
 

 
– www.quadral.com 

Značka Quadral představuje špičkové designové reproduktory. Mnohaleté zkušenosti, ovládnutí 
zákonů fyziky, trpělivost a instinkt rozpoznat rozdíl mezi jen dobrým a vynikajícím – to jsou základy 
jejich kvalitního zvuku a dokonalého designu. Quadral vždy používal nejmodernější technologie  
a navrhoval reproduktory tak, aby přirozeně ladily s prostředím jakékoliv domácnosti. Každý 
reproduktor je výsledkem usilovné mravenčí práce a je zárukou nefalšovaného požitku z poslechu. 
 

Portfolio výrobků: reproduktory, surround sound systémy, multimedia, subwoofery 
 
 

 

– www.ecg.cz 
Značka ECG představuje kvalitní výrobky za rozumné ceny, které jsou určeny běžným spotřebitelům. 
Nabízí černou a bílou techniku a také PC příslušenství. 
 

Portfolio výrobků: televizory, domácí kina, DVD přehrávače a rekordéry, MP3 přehrávače, 
radiomagnetofony, mikrosystémy, kuchyňské přístroje, přístroje pro domácnost, klimatizace, topení, 
osobní péče, monitory, reproduktory, sluchátka a mikrofony, PC myši, USB flash disky, notebookové 
tašky, pouzdra na CD  

http://www.yamaha-hifi.cz/
http://www.quadral.com/
http://www.ecg.cz/


 

FILANTROPIE – PŘEHLED AKTIVIT 
 
Společnost Expert Elektro se aktivně věnuje podpoře charitativních projektů. Uvědomuje si, že její 
odpovědnost by měla jít nad rámec potřeb jejích zákazníků a zaměstnanců, proto každoročně přispívá 
na různé významné akce a projekty.  
 
Společnost Expert Elektro pomáhá tam, kde je to potřeba. Věcnými dary podpořila v nedávné době 
tyto organizace a instituce:  
CENTRUM PRO ZDRAVOTNĚ POSTIŽENÉ KRAJE PRAHA  
SPOLEČNOST DUHA, NADACE PRO DĚTI POSTIŽENÉ MOZKOVOU OBRNOU  
SPOLEČNOST NADĚJE O.S. POSKYTUJÍCÍ POMOC LIDEM V NEPŘÍZNIVÉ SOCIÁLNÍ SITUACI 
DĚTSKÉ LŮŽKOVÉ ODDĚLENÍ NEMOCNICE SLANÝ  
 
UMĚLECKÁ ŠKOLA LOUNY 
V únoru 2008 společnost Expert Elektro podpořila při příležitosti otevření nové 
prodejny v Lounech uměleckou školu. Dar, který společnost věnovala, byl použit 
na financování vydání knihy „Louny očima dětí“ a k zakoupení žesťové trubky.  
  
 
 
 
Nepsanou tradicí   je   také   pravidelná  podpora   formou  peněžních  
šeků u příležitosti otevření nových prodejen sítě Expert Elektro. 
V roce 2009 tímto způsobem společnost podpořila například Středisko 
rané péče a Tyflocentrum v Plzni – organizace poskytující sociální 
služby zdravotně postiženým osobám a věnovala také finanční 
prostředky na rozvoj města Plzně. 
 
 
Společnost Expert Elektro také úzce spolupracuje se svou domovskou obcí 
Klíčany a věcnými či peněžitými dary  podpořila  místní  mateřskou  
školku a Sokol Klíčany. 
 
 
 
 
Do  charitativních  činností  zapojuje  společnost  Expert 
Elektro také  své  zaměstnance. Ti se každoročně účastní 
vánoční tomboly, jejíž výtěžek je určen na pomoc těm,  
kteří ji nejvíce potřebují. V roce 2010 byly vybrané 
finanční prostředky věnovány občanskému sdružení 
CHRPA – Centrum Přípravy Koní pro hiporehabilitaci, 
které se zabývá výběrem a výchovou koní pro oblast hipoterapie.  
 



 

SPONZORINGOVÉ AKTIVITY 
 
Sport přináší denně milionům lidí, ať již bezprostřední zkušeností nebo prostřednictvím diváckého 
zážitku, neopakovatelné emoce. Je jedním z fenoménu současné společnosti. Do podpory sportovních 
aktivit se aktivně zapojuje také Expert Elektro.      
 
Expert Elektro v oblasti sportu sponzoruje: 
 
BOWLINGOVÝ TÝM EXPERT KING PINS 
Expert Elektro je od roku 2005 partnerem bowlingového družstva expert King 
Pins. Tento čtyřčlenný tým se díky podpoře Expert Elektro pravidelně účastní 
bowlingové extraligy. V roce 2007 získal titul mistra České republiky a jeden z 
členů vyhrál mistrovský titul také v kategorii jednotlivců. V letech 2008 a 2009 
získal titul vicemistra České republiky. 
 
 
SK VOLEJBAL ÚSTÍ NAD LABEM 
Expert Elektro podporuje ústecké volejbalisty. Od roku 2004 je partnerem 
sportovního  klubu Volejbal Ústí nad Labem. Tento klub byl založen v roce 2003. 
Již po dvou letech jeho fungování se podařilo ústecké volejbalové hnutí sjednotit 
a nyní plně funguje od oddílů přípravky, přes žáky, extraligové kadety, 
extraligové juniory, až po mužský tým ve druhé lize a především úspěšný mužský 
tým ve skupině A extraligy České republiky.  
 
 
 
Hudba a kultura patří k našemu životu stejně neodmyslitelně jako voda či vzduch. Je součástí moderní 
doby. Společnost Expert Elektro podporuje také projekty nejrůznějších hudebních a kulturních žánrů. 
Zaměřuje se jak na milovníky žánrové, tak vážné hudby.  
 
Expert Elektro v oblasti hudby sponzoruje: 
 
KONCERTY SVĚTOVÝCH HVĚZD  
Již třetím rokem je Expert Elektro mediálním partnerem koncertů světových hvězd, 
jako jsou američtí rockeři Linkin Park, proslulí R.E.M., legendární Genesis či 
AC/DC, Joe Cocker, Roger Waters, nesmrtelní Queen, kultovní Depeche Mode nebo 
dokonce slavný muzikál Mamma Mia.  
 
 
MEZINÁRODNÍ HUDEBNÍ FESTIVAL ČESKÝ KRUMLOV 
Expert Elektro podpořil v roli oficiálního partnera 18. ročník Mezinárodního 
hudebního festivalu Český Krumlov. Tento významný kulturní projekt si za 
dobu své existence vydobyl pevné postavení v hudebním světě. Jeho 
mezinárodní rozměr přivádí do České republiky významná hudební tělesa i 
sólisty, za jejichž výkony přijíždějí posluchači ze všech koutů země i ze 
zahraničí.  
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